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Hinweis! 

Zu jedem Ersatzteil‐Ki  sind bei uns Online im Shop, nach Aufruf vom jeweiligen Ar kel, 

Montage‐Videos und Montageanleitungen im PDF Format vorhanden! 

Ebenso sind unzählige Fragen die von Kunden an uns gestellt wurden, dort aufgelistet, und von uns beantwortet. 

‐ Vor der Ersten Inbetriebnahme sollte der Motor im Rollladen verbaut sein! 

‐ Das im Lieferumfang enthaltene Solarmodul sollte beim ersetzen von einem defekten Motor 

   Unbedingt mit ausgetauscht werden. 

Mögliche Fehler, und Lösungen dazu 

Der Motor brummt nur und bewegt sich nicht? 

Wenn  noch keine Fernbedienung erfolgreich eingelernt wurde, ist nur dieses Brummen zu hören! 

Abhilfe: Fernbedienung laut unserem Video, oder Anleitung einlernen. 

Nach einem Reset brummt der Motor nicht sondern läu  einfach los?  

Das Brummen vom Motor (bei Erstauslieferung) und somit ein Signal das noch kein Handsender 

eingelernt wurde, erfolgt nur bei der Erst Installa on (Neuer Motor).  

Sobald der Motor einmal in Betrieb gewesen ist, wird das brummen nie wieder zu hören sein! 

Nach einem erneuten Reset signalisiert der Motor den Reset durch auf und ab fahren (fährt in der Regel 3 x kurz hin und 

her) man Nennt dies auch (Winken) wodurch der Motor zu erkennen gibt, das der Reset erfolgreich durchgeführt wurde! 

Nachdem der Motor wider zum S llstand gekommen ist, muss der Handsender und die Wegstrecken AUF/ZU Neu einge‐

lernt werden. Dazu bleiben einem ca. 10 Minuten Zeit 

Sollten die 10 Minuten nach einem erfolgreichen Reset inzwischen vergangen sein, so kann die Bereitscha  zum Einlernen 

durch kurzes Drücken (max. 1 Sek.) auf dem roten Knopf am Motor wieder für weitere 10 Minuten ak viert werden. 

Der Rollladen fährt nicht komple  runter, schließt nicht ganz. ca. 5 ‐ 8 cm bleiben offen?  

Abhilfe: Den Rollladen durch Drücken der Abwärtstaste auf der Fernbedienung herunterfahren lassen 

‐ während der Rollladen herunter fährt, den Schalter am Motor von (1) auf (0) stellen 

‐ ca. 3 sec. Warten, den Schalter wieder auf von (0) auf (1) stellen 

‐ anschließend auf der Fernbedienung die Stop und Abwärtstaste an ppen 

‐ Der Motor nimmt nun selbstä g die korrekte Anpassung vor  

Wie kann ich den Rollladen AUF, oder AB fahren wenn der Motor defekt ist?  

Sie können den Rollladen mit dem Motor nach oben oder unten drehen. 

‐ Dazu den Motor lösen (beide Schrauben herausdrehen), 

‐ Kabel (Stecker) vom Solarmodul abziehen 

‐ den Motor halb aus die Welle ziehen, und nun per Hand den Motor links, oder rechts herum drehen, so bewegt sich auch 

der Rollladenpanzer AUF/AB !  

Wir wünschen viel Erfolg bei der Instandsetzung!   Ihr Meurer Bauelemente Team…. 


